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Zakres korzystania z komputera i Internetu
przez uczniéw na réznych szczeblach ksztalcenia

Wprowadzenie

Komputer i Internet nalezy uznaC za staly element wspoiczesnej rzeczywistosci,
ktéry coraz silniej oddziatuje na zycie ludzi. Jezyk komputerowo-internetowych medidw
rozumie wigkszo$¢ mtodziezy na catym $wiecie. Obecnie w Polsce prawie w kazdym domu
znajduje sie komputer, najczesciej podtaczony do Internetu. Zaréwno dziecko, jak i mtody
czlowiek, z checig korzysta z tych medidw, bowiem one — w odréznieniu od dorostych
- nie krzycza, nie krytykuja, nie dzielg si¢ swoim ztym humorem. Cierpliwie znoszg wszelkie
dziatania, nawet te najbardziej nieporadne, i czesto chwalg, gdy uda sie wiasciwie wykonaé
rézne operacje.

Jak pisze Thomas Feibel [2006, s. 51], komputer to najwspanialsza zabawka $wiata.
Stat sie on partnerem do nauki, mozna go traktowac jako lepsza maszyne do pisania,
narzedzie do zdobywania informaciji, szybka platforme komunikacyjna, kanat do flirtowania,
supermarket, przytulne kino domowe i gigantyczny zbiér danych (muzyki, filmoéw i gier).
Komputer moze by¢ wykorzystywany jako narzedzie dziatan tworczych, rozrywki,
ksztattowania umiejetnosci oraz jako $rodek komunikacji osobowej i miedzyszkolne;.
W  potaczeniu z Internetem stanowi integralny sktadnik po$redniej komunikacii
interpersonalnej [Gajda i inni, 2004, s. 210], umoZzliwiajacy pokonanie ograniczen czasowo-
przestrzennych.

Podtaczony do Internetu komputer bardzo upro$cit i przyspieszyt wymiane informacii
oraz otworzyt realne mozliwosci przechowywania wiedzy na nosnikach magnetycznych, czy
optycznych, przez co stat sie konkurentem stowa pisanego. W nauce pozwala na
automatyzacje ztozonych pomiaréw, wykonywanie obliczen, symulacji i modelowania.
Znajduje on réwniez coraz szersze zastosowanie w nauczaniu szkolnym - jest
wykorzystywany jako atrakcyjny $érodek dydaktyczny na lekcji przez nauczyciela oraz
narzedzie do samodzielnej pracy (oraz rozrywki) przez ucznia w czasie pozaszkolnym.

Wykorzystanie komputera jako narzedzia obejmuje szerokgq game funkcji
uzytkowych, ktore uczacemu sie pomagajg wykona¢ zadanie szybciej, wydajniej
i efektywniej, co pociaga za sobg wyzszy poziom realizacji zadania [Siemieniecki, 2002].
Wsrdd wielu programéw komputerowych, wykorzystywanych w nauce i zyciu codziennym
przez ucznia/studenta, mozna wymieni¢ chociazby popularne edytory tekstu, arkusze
kalkulacyjne, programy graficzne, programy odtwarzajace pliki multimedialne i inne.



Nie sposob poming¢ uzywanych powszechnie przez osoby w réznym wieku narzedzi
do globalnej komunikacji w wirtualnej rzeczywistosci, jak rowniez dynamicznie
opanowujacych rynek mediow elektronicznych gier komputerowych, fascynujacych nie tylko
dzieci i mtodziez. Odrebny rozdziat to ustugi dostepne w sieci Internet — poczawszy od stron
WWW i ich niestychanej sity informacyjnej, przez poczte elektroniczna, a koriczac chociazby
na zdalnej edukacii.

Reasumujac, komputer i Internet mogq stanowi¢ narzedzia stymulujace aktywno$é
ucznia/studenta w zakresie uzyskiwania informacji, jej przetwarzania oraz komunikacji
i rozrywki. Czynnikiem réznicujacym wymienione formy aktywnosci moze by¢ wiek
uzytkownikow programéw komputerowych, majacy bezpoSredni zwigzek z poziomem
ich dojrzatosci intelektualno-emocjonalne;.

Przedmiot, cel i metoda badan

Przedmiotem niniejszych badan byto sprawdzenie zakresu korzystania z komputera
i Internetu przez uczniow/studentow trzech roznych szczebli ksztatcenia: gimnazjum, liceum
ogblnoksztatcacego i szkoty wyzszej. Cel przy$wiecajacy badaniom dotyczyt potencjalnego
zréznicowania jakosci pracy z komputerem przez ucznidw trzech odmiennych poziomow
edukacii.

W badaniach uczestniczyto ogdtem 321 0séb uczacych sie w biatostockich szkotach:
gimnazjalisci stanowili 33% ogotu, licealisci — 32,4%, za$ studenci — 34,6%. W badaniach
postuzono sie metoda sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankiety.

Wyniki badan

Pierwsze z pytan zadanych respondentom dotyczyto faktu posiadania przez nich
komputera w domu. Uzyskane wyniki jednoznacznie wskazujg, Ze prawie wszyscy
uczniowie (ponad 90%) majg bezposredni dostep do komputera w domu, co $wiadczy
o tym, ze zardéwno dla gimnazjalistéw, jak i uczniéw LO oraz studentéw jest on waznym
narzedziem pracy oraz rozrywki.

Oczywistym jest jednak to, ze samo posiadanie komputera w bezpo$rednim zasiegu
jego uzytkownika nie przesadza o jakosci pracy z nim. Kolejne pytania zadane uczniom
w ankiecie mialty zatem na celu sprawdzenie potencjalnego zroznicowania zakresu
korzystania z komputera (a zwtaszcza z Internetu) przez uczacych sige w réznym wieku.

Pytanie Szczebel ksztatcenia fak nie razem
. , L 60 46 106
Czy gimnazjum |~ 56,6 134 100,0
wyKorzystujesz L 6% 3% 1 04’1
' Inte,rn,et liceum % 644 356 100,0
jako zrodfo .
gotowych prac? stqd/a L 48 63 111
wyzsze % 432 56,8 100,0

Tab. 1. Internet jako zrodto gotowych prac
Zrédto: badania wiasne




Dla wspdtczesnych ucznidw/studentow urodzonych po 1980 r. i wychowujacych sie
w dobie powszechnej informatyzacji i mediatyzaciji zycia, Internet jest z pewnoscig bardzo
atrakcyjnym medium, oferujgcym wiele interesujacych sposobow spedzania wolnego czasu
oraz ogrom informacji na kazdy temat. Wielos¢ zrdznicowanych ustug proponowanych
uzytkownikom Internetu moze generowa¢ wielorakie zagrozenia, np. w postaci braku
krytycyzmu w odbiorze zawartych tam informacji. Problem ten stanowit istote kolejnego
pytania zadanego respondentom, odno$nie wykorzystania Internetu jako zrodta gotowych
prac — popularnych ,Sciag” (tabela 1).

Analizujgc wyniki badan zauwazamy, ze dominujacq liczebnie grupg najczescie]
wykorzystujacg internetowe informacje w postaci gotowych prac sg licealisci (ponad 60%).
Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci sytuujg sie gimnazjalisci (56,6%). Stosunkowo
najrzadziej korzystajg z internetowych tzw. ,gotowcéw” studenci — stanowig oni 43,2% ogétu
badanych.

Niewielkie zroéznicowanie liczebne pomiedzy wyodrebnionymi trzema grupami
respondentow nie pozwala na formutowanie zdecydowanych wnioskow odnosnie
uzaleznienia sie uczniéw od informacji zawartych w Internecie. Z drugiej strony nalezy
zwréciC uwage, ze na kazdym szczeblu ksztatcenia liczba uczniow wykorzystujacych w tym
celu Internet oscyluje w granicach pofowy ogétu — co naszym zdaniem jest wysokq
wartoscig. Moze to Swiadczy¢ o przyzwyczajeniach ucznia do pracy ,on-ling”,
do natychmiastowego znajdowania informacji w Internecie, by¢é moze czesto bez jegj
wnikliwej analizy i krytycznego zastanowienia sie nad jej trescia, czy tez braku
wystarczajacych umiejetnosci uczniow do samodzielnego tworzenia prac edukacyjnych.

Uzyskane wyniki badan moga sktania¢ do refleksji, czy zalew informacji oferowanych
za posrednictwem Internetu przyczynia sie do zwiekszenia uczniowskiej aktywnosci, czy
wrecz przeciwnie — stajq sie oni biernymi odbiorcami coraz to wiekszej iloci tresci.

Internetowa aktywnos¢ ucznia byta trescig kolejnego pytania (tabela 2).

Rodzaj najczesciej odwiedzanych stron
informacyjne | muzyczne | erotyczne | rozrywkowe inne
L % L % L % L % L| %
gimnazjum | 35 330 | 44  #15 | 8 | 76 58 | 574 |12 | 113
liceum 79 760 | 42 | 401 | 19 | 183 | 65 | 625 | 13 | 125

studia | o5 | o9 | 61 | 549 | 6 | 54 | 68 | 613 | 19 | 171
wyzsze

Szczebel
ksztatcenia

Tab. 2. Najcze$ciej odwiedzane strony internetowe

Zrodto: badania wiasne

Zréznicowanie miedzy analizowanymi szczeblami edukacyjnymi dotyka dwoch
rodzajow najczesciej odwiedzanych stron internetowych: informacyjnych oraz erotycznych.

Okazuje sie, ze strony WWW zawierajace informacje sgq najczesciej odwiedzane
przez studentow (82%). Z informacji w nich zawartych korzysta tez ponad % licealistow.
Strony takie cieszg sie umiarkowang popularnoscig wsrod gimnazjalistow — jest nimi



zainteresowany jedynie co trzeci uczen. Takie rezultaty mogg wynikaC ze zrdznicowania
dojrzato$ci intelektualnej badanych ucznidéw — studenci i licealiSci jawig jako uzytkownicy
bardziej dojrzali poznawczo i by¢ moze w zwigzku z tym chetniej odwiedzajg strony
nasycone informacjami (politycznymi, gospodarczymi, kulturalnymi, sportowymi itp.)

Ciekawy obraz rysuje sie w odniesieniu do stron erotycznych. Do surfowania
po stronach dla dorostych przyznaje sie mato liczna grupa uczniéw, ale mozna zauwazyé
pewne zroznicowanie. Do uzytkownikéw stron zawierajacych takie tresci przyznajg sie
w najwiekszym procencie licealisci. By¢ moze jest to zwigzane z okresem wchodzenia
w dorosto$¢ i checig siegania po wymiary zycia, znajdujace sie dotad w sferze tabu.

Kolejny interesujgcy nas aspekt zakresu korzystania z komputera dotyczyt
wykorzystywanych programéw komputerowych (tabela 3).

Rodzaj najczesciej Szczebel ksztatcenia
wykorzystywanych gimnazjum liceum studia
programow L % L % L %
do nauki jez. obcych 22 20,8 18 17,3 32 28,8
edukacyjne 21 19,8 23 22,1 24 21,6
stowniki 27 255 48 46,1 63 56,8
encyklopedie 36 34,0 42 421 66 59,5
Microsoft Word 70 66,0 86 82,7 104 93,7
Microsoft Excel 20 18,9 26 25,0 33 29,7
inne 5 48 20 19,2 31 27,9

Tab. 3. NajczeSciej wykorzystywane programy komputerowe

Zrodto: badania wiasne

Wybierane przez uczniéw programy miaty $cisty zwigzek z ksztatceniem
i wykonywaniem rozmaitych zadan edukacyjnych, typu: nauka jezykow obcych, korzystanie
z encyklopedii, wykonywanie obliczer matematycznych, czy sporzadzanie prac pisemnych.

Najwieksze rdznice w liczebnosci obserwujemy pordéwnujgc uczniow z gimnazjum
oraz studentéw. Okazato sie, ze wszystkie proponowane w ankiecie rodzaje programéw
komputerowych sg wykorzystywane najczesciej przez studentéw. Powodem takiego obrazu
sq zapewne kompetencje informatyczne studentéw — rozwinigte w znacznie wiekszym
stopniu w poréwnaniu z uczniami nizszego szczebla — oraz umiejetnos¢ samodzielnego
zdobywania wiedzy z wykorzystaniem zrodta, jakim mogg by¢ programy komputerowe.

| na koniec kilka stdw odno$nie do rankingu uzywanych programéw. Najwigkszg
popularno$cig cieszyt sie MS Word (korzysta z niego ponad 90% studentéw, ok. 80%
licealistéw i ponad 60% uczniéw z gimnazjum). Na drugim i trzecim miejscu znalazly sie
stowniki oraz encyklopedie. Wsrod kategorii ,inne” zauwazono czesto$¢ korzystania
z programu Power Point oraz rozmaitych programéw graficznych i fotograficznych.

W obszarze naszych zainteresowan znalazt sie takze rozrywkowy aspekt
wykorzystania komputera, jakim sg gry (tabela 4). Analizujgc réznice czestotliwosci



wykorzystania gier komputerowych przez uczniéw trzech szczebli ksztatcenia zauwazamy,
ze gry edukacyjne, logiczne oraz zreczno$ciowe sg najchetniej wykorzystywane przez
studentow. Najwiekszymi zwolennikami gier sportowych oraz przygodowych okazali sie
gimnazjalisci.

T Szczebel ksztafcenia
L Rodzaj najczesciej . . i i -
.p. wykorzystywanych gier gimnazjum iceum studia wyZzsze
L % L % L %
1 edukacyjne 8 7,6 10 9,6 14 12,6
2 przygodowe 37 35,0 28 26,9 32 28,8
3 strategiczne 37 35,0 34 32,7 38 34,2
4 logiczne 29 27,4 26 25,0 47 42,3
5 zreczno$ciowe 22 20,8 32 30,8 37 33,3
6 sportowe 30 28,3 23 221 15 13,5

Tab. 4. NajczesSciej wykorzystywane gry komputerowe
Zrédto: badania wiasne

Rozktad czestotliwo$ci uzycia gier strategicznych jest w miare rownomierny w trzech
badanych podgrupach uczniéw. Najwiekszg rozpietos¢ wynikéw miedzy analizowanymi
poziomami ksztatcenia widzimy w odniesieniu do gier logicznych, zrecznosciowych oraz
sportowych. Najwieksze zainteresowanie grami rozwijajgcymi zdolno$¢ logicznego myslenia
oraz edukacyjnymi wykazali studenci, co moze $wiadczy¢ o ich wiekszej Swiadomosci
wartosci, jakie niesie ze sobg ten rodzaj gier.

Kolejne pytanie miato na celu sprawdzenie potencjalnych réznic w preferowanej
przez uczniow aktywnosci komputerowe;.

Szczebel ksztatcenia
Tresc stwierdzen gimnazjum liceum Studia
L % L % L %

granie w gry sieciowe 47 | 443 23 22,1 12 10,8

sprawazanie poczty 58 | 574 | 72 | 692 | 104 | 937
elektronicznej

ogladanie stron dla dorostych | 7 6,6 12 11,5 7 6,3

chat, gg 83 | 783 84 80,8 81 73,0

kopiowanie filmoéw i muzyki 58 55,7 61 58,7 66 59,5

zupeinianie o | 85 | 12 | 15 | 2 | 198

oprogramowania
pisanie prac 33 31,1 72 69,2 98 88,3

wykonywanie ¢wiczen 17 16.0 19 18.3 27 24,3
i zadan : ' ’

pogtebianie wiedzy 34 321 64 61,5 80 72,1




dotyczgcej zainteresowan
utrwalanie wiedzy zdobytej
w szkole/uczelni 15 (1 8 i 25 22,5
surfowanie bez celu 29 274 44 42,3 26 234

Tab. 5. Rodzaje aktywnosci w zakresie korzystania z komputera i Internetu

Zrodto: badania wiasne

Wsrdéd zawartych w tabeli 5 rodzajow ,internetowo-komputerowe]” dziatalnoci
mozna wyrdznic niejako dwie sfery: rozrywkowa i edukacyjna.

Gimnazjalisci okazali sie by¢ dominujaca liczebnie grupg uzytkownikdw stron z grami
sieciowymi, korzysta z nich prawie co drugi uczen. Pozostajagc w rozrywkowej sferze
internetowej aktywno$ci zauwazamy wsrdd wszystkich badanych podgrup wysokg
popularno$¢ komunikatoréw (chat, gadu-gadu) — ok. 80% ucznidw chetnie korzysta
z mozliwo$ci prowadzenia wirtualnych rozméw. Jezeli chodzi o poczte elektroniczna, to
najczestszymi jej uzytkownikami okazali sie studenci (niemal wszyscy), za$ stosunkowo
najrzadziej wymieniaja sie mailami uczniowie gimnazjum (ponad potowa). Wskazniki
czestotliwosci wyborow w kategorii ,kopiowanie muzyki i filméw" rozkiadajg sie we
wszystkich podgrupach w miare réwnomiernie — bez wzgledu na szczebel ksztatcenia okoto
Y2 uczniow $cigga z Sieci pliki multimedialne. Jezeli chodzi o strony erotyczne, to kolejny raz
przyznajg sie do korzystania z nich licealisci (co 9. uczen).

W edukacyjnej sferze internetowej (stwierdzenia 6-10), dotyczacej — ogolnie ujmujac
— zdobywania i utrwalania wiedzy oraz wykonywania zadahn odnotowano przewage
studentéw nad uczniami liceum i gimnazjum. Takie wyniki mogg $wiadczy¢ o bardziej
rozwinietych kompetencjach organizowania samodzielnego uczenia sie.

W ostatnim z analizowanych aspektow wykorzystania Internetu — ,bezcelowe
surfowanie” — dominuja licealisci (42%) nad uczniami gimnazjum (27%) i studentami (23%).

Postanowiono takze sprawdzi¢, czy istniejg roznice w ilosci czasu poswieconego
komputerowej aktywnosci uczniow.

Liczba godzin spedzonych przy komputerze

do1godz. | 2-3godz. | 3—4godz. | ponad 4 godz. Razem

Szczebel

ksztafcenia L % L % L % L % L %

gimnazjum | 28 | 264 | 48 | 453 | 17 | 16,0 | 13 12,3 | 106 | 100,0

liceum 26 | 250 | 56 | 539 | 11 | 106 | 11 10,6 | 104 | 100,0

studia 28 | 252 | 46 | 414 | 17 | 153 | 20 18,0 | 111 | 100,0

Tab. 6. Liczba godzin spedzonych przy komputerze przez uczniéw
Zrédto: badania wiasne
Rozpatrujgc wyniki badan, nie mozna przypisa¢ zadnej z podgrup ucznidw

zdecydowanej przewagi w iloSci czasu spedzonego przed komputerem — zar6wno
w niskich, jak i wysokich przedziatach godzin. Najczestszg wybierang odpowiedzia, tak




wsrdd gimnazjalistow, jak i licealistéw oraz studentow byt przedziat 2-3 godz. dziennie — tyle
przesiaduje przed komputerowym monitorem okofo potowa badanych. Warto zauwazyc,
ze wsrdd kategorii ,ponad 4 godz.” dominujg studenci (18%), co moze wynika¢ z — miedzy
innymi — samodzielnego organizowania przez nich wolnego czasu (nieograniczonego przez
rodzicow), jak rowniez z koniecznosci wykorzystywania komputera do zaje¢ dydaktycznych.

Zatozono, ze z liczbg godzin spedzonych przed komputerem mozna powigzac
potencjalne poczatki uzaleznienia od Sieci. W zwiazku z tym, na zakonczenie ankiety
zadano respondentom kilka pytan, majacych na celu sprawdzenie, w jakim stopniu sg
,Przywigzani’ do wirtualnej rzeczywistosci.

Okazalo sie, ze na pierwsze pytanie: Czy tracisz poczucie czasu korzystajac
Z komputera i zapominasz o swoich obowigzkach? pozytywnie odpowiedziato najwiecej
gimnazjalistow (46%), a zdecydowanie najmniej studentow (21%). Moze to wskazywaé
na stabiej rozwinigta kontrole wtasnej aktywno$ci wsrod najmtodszych z badanych ucznidw.

Rozpatrujac odpowiedzi na kolejne pytanie: Czy zdarza Ci sie spedzi¢ w Internecie
wigcej czasu niz zaplanowafes? zauwazamy przewage wyboréw pozytywnych wsérod
licealistow i studentow (ok. 80%) nad uczniami gimnazjum (60%). W przypadku
najmodszych uzytkownikéw komputera nadzor nad czasem spedzonym przez monitorem
sprawujg rodzice, co nie pozwala aktywnosci tej wymknac sie spod kontroli.

Nastepne pytanie miato na celu sprawdzenie, czy Internet jest sposobem ucieczki
uczniow od codziennych probleméw. Uzyskane odpowiedzi nie wskazujg na zdecydowang
przewage zadnej z analizowanych podgrup ucznidw — w kazdej z nich odpowiedzi ,tak”
udzielito od 20 do 30% respondentow.

Z niebezpieczenstwem uzaleznienia si¢ od Internetu wigze sie zaniedbywanie
higieny osobistej, snu, czy tez positku — aspekt ten byt trescig kolejnego pytania. Tu réwniez
okazato sie, ze wiekszos¢ ucznidw kazdego z trzech pozioméw ksztatcenia (okoto 80%)
nie przyznaje sie do az takiego zatracenia sie w wirtualnej rzeczywistosci.

Potwierdzeniem powyzszych wynikéw sg uzyskane negatywne wybory odno$nie
pytania: Czy po wyjsciu z Internetu stale myslisz o tym co robites ostatnio w Sieci lub o tym,
co bedziesz robit jak sie ponownie zalogujesz? Odpowiedzi ,nie” udzielito ponad 80%
ucznioéw, niezaleznie od szczebla ksztatcenia.

Ostatnie z zadanych pytan dotyczyto emocjonalnych aspektow potencjalnego
uzaleznienia sie od komputera (Czy czujesz sie niespokojny, markotny, zly Ilub
przygnebiony, gdy rodzice zabraniajg Ci z korzysta¢ z Internetu?). Wyniki wskazuja,
ze fakich negatywnych uczu¢, jak zawarte w powyzszym pytaniu, do$wiadczajg
w najwiekszym stopniu uczniowie gimnazjum (22%), a w najmniejszym studenci (tylko 6%).
W zestawieniu z wynikami odpowiedzi na pierwsze pytanie (0 utrate poczucia czasu), taki
rozktad wyborow wskazuje, ze gimnazjalisci jako najmfodsi z badanych uzytkownikow
Internetu najszybciej moga popas¢ w zbytnie przywigzanie do Internetu i komputera.

Podsumowanie i wnioski

Przedstawione powyzej wyniki badan sondazowych ujawnity pewne zrdznicowanie
w zakresie pracy z komputerem i Internetem przez uczniéw trzech odmiennych szczebli
ksztafcenia. Najbardziej dojrzatymi poznawczo uzytkownikami komputera okazali sie



studenci, dla ktorych komputer jest waznym narzedziem w procesie studiowania.
Analizowana komputerowa aktywnos¢, przejawiana przez studentdéw, $wiadczy o ich
samodzielnosci poznawczej, przejawiajacej sie w poszukiwaniu informaciji, jej przetwarzaniu
i doskonaleniu zdobytych kompetencii (nie tylko informatycznych).

Dla uczniow nizszych szczebli, zwtaszcza gimnazjum, komputer w wiekszym stopniu
stanowi atrakcyjny sposob spedzania czasu wolnego od nauki, ale rowniez w odniesieniu
do tych grup nie mozna pomingé deklarowanego przez nich edukacyjnego aspektu pracy
z komputerem. W przypadku najmtodszych uzytkownikow komputera wiele zalezy od
postawy i solidarno$ci osob dorostych: rodzicow i nauczycieli, majacych za zadanie
umiejetne wprowadzanie ucznia w Swiat elektronicznych mediow. Dzieki odpowiednio
zorganizowanemu procesowi ksztatcenia i wywazonej kontroli ze strony rodzicow, komputer
powinien sta¢ sie narzedziem sprzyjajacym poprawie efektéow uczenia sige. Pozwoli to
na utozenie wiasciwych relacji” uczniow z multimediami, tak, aby staty sie dla nich
warto$ciowym zrédtem informacii, srodkiem zdobywania nowych umiejetnosci, do$wiadczen
i przezy¢, a przez to cennym pomostem w kierunku doskonalenia wszystkich sfer swojej
0sobowosci.
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